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Доведено, що проблема цифровізації в освіті є особливо актуальною у  
зв'язку з пандемією СОУЮ-19 та переходом закладів на дистанційне навчання. 
З'ясовано необхідність забезпечення готовності здобувачів освіти та викладачів 
до використання цифрових інструментів навчання. Визначено основні проблеми, 
що виникають під час здійснення дистанційного навчання, а також шляхи їх 
розв'язання.

Ключовіслова:вища освіта, цифровізація, СоуШ-19,МооШє.
Іі Иаз Ьееп ргоуеп іИаі іИе іззие о/  іїідііігаііоп із іорісаІ апії геІеуапі / от 

еіїисаііопаІ ргосезз іїие іо іИе СОУЮ-М рапіїетіс апії іИе ігапзіііопо/ ИідИег 
еіїисаііопаІ іпзіііиііопз іо іїізіапсе Іеагпіпд. ТИе геІеуапсу о/  зіиіїепіз апії 
іеасИегз 'іїеуеіортепі іо арріісаііоп о{  іїідііаі Іеагпіпд іооіз Паз Ьееп Шепіфеії. ТИе 
игдепі іззиез агоизіпі іїигіпд іїізіапсе Іеагпіпд апії іИе мауз іо зоіує іИет Иауе Ьееп 
іпіїісаіеії.
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КвумогЛаїкіфет еіїисаііоп, іїщііаІігаііоп, Соуіії-19, М ооіїіє.

Пандемія корона вірусу й карантинні заходи внесли певні корективи до 
організації освітнього процесу у вищій школі. Адже перед нею постали нові 
виклики, пов’язані із забезпеченням неперервності цього процесу,спроможністю 
закладів забезпечити якість і сталість здобуття освіти в умовах карантинних 
обмежень, необхідністю розвитку її дистанційної форми. Усе це спонукає до 
прискорення цифровізації освіти, що пов’язане передусім із цифровізацією 
освітнього середовища, із забезпеченням закладів освіти швидкісним доступом до 
мережі Інтернет, а здобувачів освіти та педагогічним працівникам-електронними 
ресурсами.

Однак перехід до дистанційної форми навчання спричинив появу певних 
проблем у системі вищої освіти. З’ясувалося, що багато університетів не мають 
відповідну технічну й навчально-методичну базу для переходу в онлайн режим 
роботи. Рівень сформованості цифрових компетентностей у багатьох викладачів і 
студентів є низьким. Крім того, виникають проблеми з онлайн-додатками, за 
допомогою яких університети проводять дистанційні лекції або семінари.

Як установлено, деякі університети заявили про відмову від платформи 
2 о о т  і переході на ОоодІеМееІ або інші додатки. У зв’язку з хакерськими атаками 
було тимчасово призупинено онлайн-навчання в ряді провідних ВЗО. З’явилося 
таке поняття, як 2оошЬошЬіп§, що характеризує дії, пов’язані з порушенням 
онлайн-просторів, включаючи злом віртуальних класів, розміщення 
порнографічних зображень, вигукування ненормативної лексики тощо. 
Університетські сайти працюють нестабільно у зв’язку зі збільшеним 
навантаженням на бази даних та інформаційні системи університетів. Кваліфікації 
співробітників для переходу до онлайн-навчання є недостатньо: відсутні знання 
про наявні платформи та сервіси для дистанційного навчання, їх функціонал; 
ефективні методи викладання в онлайн-форматі тощо.

У дослідженні визначено фактори, які зумовлюють ефективність 
впровадження цифрових технологій у систему вищої освіти:

• здобувачі освіти повинні мати достатній рівень цифрових 
компетентностей;

• заклади вищої освіти повинні бути простором для проєктування та 
пілотування соціальних реформ, які спрямовані на забезпечення можливостей 
використання переваг цифровізації в суспільстві.

Набуло чинності «Положення про дистанційну форму здобуття повної 
загальної середньої освіти». Нове положення було затверджено наказом МОН від 
8 вересня 2020 року наказ № 1115. Міністр освіти Сергій Шкарлет зазначив, що 
дистанційне навчання не може замінити очне навчання, але воно забезпечує 
неперервність освітнього процесу у випадках надзвичайних обставин, наприклад 
пандемії коронавірусу і карантинних заходів. Отже,учителі мають бути 
компетентними щодо здійснення дистанційного навчання. Цифрова 
компетентність повинна бути також сформована у студентів педагогічних вишів і
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тим паче у викладачів. Тому особливої уваги заслуговує створення сприятливих 
для цього умов для здобувачів освіти та викладачів [1].

Зокрема, Н. Морзе цифрову компетентність викладача визначає як «систему 
прикладних знань, навичок та установок, що дозволяють організувати всі стадії 
педагогічної роботи та поліпшити якість навчання на основі можливостей, що 
надаються цифровими технологіями (індивідуалізація навчання, технічне рішення 
творчих завдань, інтерактивна проєктна робота та ін.)» [2].

У світлі цього актуальність дослідження пов’язана з необхідністю 
формування цифрової компетентності викладачів, зокрема педагогічних вишів.

Під час карантинних заходів МОН України рекомендувало закладам освіти 
провести заходи щодо організації занять за допомогою дистанційних технологій 
та повернення до звичних занять у режимі оффлайн відповідно до навчальних 
планів після нормалізації епідемічної ситуації. Для реалізації дистанційного 
навчання було надано перелік платформ та програм для навчання в режимі 
«оп1іпе». Це такі цифрові системи управління навчанням: В1аскЬоаггї, Сепіигу 
ТесЬ, С1а88 Бо]о,Е<ітодо, Егїгаак, Ооо§1е С1а88гоош, МооШе, 8сЬоо1оду, 8ее8а^, 
8коо1ег. До онлайн систем, спеціально призначених для мобільних телефонів, 
відносяться такі: Се11-Егї, Епега Егїисаііоп, Рипгі, КаіО8, Шіагї МоЬі1е та інші. 
Онлайн навчальний контент включає: Бі8соуегу Егїисаііоп, КЬап Лсагїешу, Кіі Кіі 
8сЬоо1, ЬаЬ ХсЬапде, МіпГЇ8рагк, Опе Соиг8е, УоиТиЬе та інші. Серед платформ 
для спільної роботи, що підтримують відеозв’язок у реальному часі, можна 
назвати такі: Иап§оиІ8 Мееі, Теат8, 8куре, 2оош та інші. Існують також такі 
інструменти для створення цифрового навчального контенту: ТЬіпд1іпк, Випсее, 
Е<і Ри221е, КаІЇига, №агрод, Реаг Беск, 8^иід1.

Одночасна поява широкого спектру цифрових технологій спричинила 
проблему при їх виборі для використання в освітньому процесі. Ураховуючи 
накопичений досвід використання цифрових технологій, можна виокремити такі 
критерії для визначення найкращого сервісу:

1. Мультифункціональність. Наявність у цифрового інструменту декількох 
функцій, що дозволяє при командній роботі використовувати його різними 
способами.

2. Уніфікація. Зрозуміла сукупність засобів і правил, що забезпечують 
взаємодію комп’ютерних програм і пристроїв, доступна та нескладна навігація.

3. Локальність і конфіденційність. Співпраця команд має здійснюватися в 
локальній мережі, причому учасники команди можуть вести приватні розмови або 
працювали над власними проєктами.

Важливим складником ефективного використання сучасних цифрових 
технологій є вміння людини підбирати відповідні цифрові інструменти та 
створювати контент. Це забезпечує готовність викладачів щодо використання 
цифрових технологій в освітній діяльності.

Інститутом інформатизації освіти, кафедрою інформаційних технологій 
було здійснено опитування викладачів Харківського національного педагогічного 
університету імені Г. С. Сковороди щодо готовності до організації дистанційного 
навчання. На підставі цього було виявлено особливості організації дистанційного 
навчання в умовах карантинних обмежень, а саме: 1) збільшення обсягу роботи
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викладачів; 2) відсутність певного рівня розвитку цифрових компетентностей як 
викладача, так і студентів; 3) відсутність часу на опанування цифрових 
інструментів навчання; 4) відсутність фінансової підтримки збоку держави;5) 
відсутність у викладачів досвіду використання цифрових інструментів, які були 
надані у безплатне користування під час карантину тощо.

Відповідно отриманим результатам опитування та з метою підвищення 
рівня цифрової компетентності викладачів Харківського національного 
педагогічного університету імені Г. С. Сковороди інститутом інформатизації 
освіти організовано внутрішньо університетське стажування (без відриву) 
викладачів (наказ № 64 ХНПУ від 17.04.2020 «Про організацію освітнього 
процесу в новому навчальному році та про планування навчальної роботи 
науково-педагогічних працівників університету на 2020/2021 навчальний рік»).

У зв’язку з цим наказом на кафедрі інформаційних технологій Інституту 
інформатизації ХНПУ було розроблено програму стажування викладачів 
«Технологія розробки дистанційного курсу на платформі МооШе». Метою 
стажування є вдосконалення цифрової підготовки викладача педагогічного 
університету до застосування ІКТ у науково-дослідній та викладацькій діяльності 
для різних профілів освітніх програм; ознайомлення з системою дистанційного 
навчання платформи МооШе, інноваційними підходами до її реалізації в закладах 
вищої освіти. Особливу увагу приділено інтеграції е-ресурсів(відео-та фото 
хостинги) та масовим онлайн відкритим курсам (МООСз), принцип академічної 
доброчесності тощо. Кінцевим результатом стажування були: порт фоліо 
цифрових технологій для вдосконалення процесу виконання певної освітньої 
програми або авторський курс-ресурс на платформі дистанційного навчання 
МооШе [3].

Для ефективної організації дистанційного навчання на кожному факультеті 
було призначено відповідального за дистанційне навчання. Протягом чотирьох 
місяців (90 годин) вони проходили стажування за спеціальною програмою 
(спеціалізований рівень) на кафедрі інформаційних технологій щодо 
організаційних питань роботи із платформою МооШе, а саме: правил та вимог до 
реєстрації дистанційних курсів; користувачів (індивідуальної та групової); робота 
з особистим кабінетом користувача; створення шаблону курсу, його структури 
тощо. Після завершення стажування видається сертифікат установленого зразка.

Отже, формування цифрового простору в закладі вищої освіти обов’язково 
має супроводжуватися моніторингом актуальних потреб учасників освітнього 
процесу, упровадженням нових освітніх програм та забезпечення їх наступності.
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Стаття присвячена проблемі реалізації змішаного навчання, яка наразі є 
досить актуальною не лише в Україні, але й усьому світі. Розкрито сутність 
поняття «змішаного навчання». Визначено якими законодавчими документами ця 
форма навчання регулюється в Україні. Проаналізовано переваги та недоліки 
реалізації змішаного навчання майбутніх учителів-філологів у  закладах вищої 
педагогічної освіти.

Ключові слова: змішане навчання, переваги, недоліки, здобувачі.
ТИе агіісІе із іїеуоіеії іо іИе ргоЬІет о/  ітрІетепіаііоп о/  ЬІепіїеії Іеагпіпд, 

мИісИ із сиггепіІу диііе геІеуапі поі опіу іп Цкгаіпе Ьиі аізо агоипії іИе могіії. ТИе 
еззепсе о/ іИе сопсері о/  ”ЬІепіїеії Іеагпіпд” Иаз Ьееп ^еVеа^еії. Іі Иаз Ьееп іїеіегтіпеії 
мИісИ Іедізіаігіе іїоситепіз іИіз /огт о/  еіїисаііоп із гедиіаіеії іп Цкгаіпе Ьу. ТИе 
аІЇVапіадез апії іїізаІЇVапіадез о/  іИе ітрІетепіаііоп о/  ЬІепіїеії Іеагпіпд о/ / иіиге 
іеасИегз о/  рИіІоІоду іп іпзіііиііопз о/  ИідИег реіїадодісаі еіїисаііоп ИаVе Ьееп 
апаІугеії.

Кеу могйз: Ьіепіїеії іеагпіпд, аІЇVапіадез, іїізаІЇVапіадез, арріісапіз.

Інформатизація та комп’ютеризація сфери освіти сприяла появі нових 
ефективних методик організації навчальної діяльності у закладах вищої освіти, які 
розвивають необхідні сучасному фахівцю компетентності. Комп’ютерно- 
орієнтовані, електронні, дистанційні та мобільні засоби навчання поряд з 
компетентнісним підходом стають перспективним напрямом модернізації вищої 
освіти та впливають на подальший розвиток нової форми організації навчання - 
змішане навчання, яке спонтанно увійшло у всі заклади вищої освіти з 2020 року. 
Це було викликано світовою пандемією, спричинену короновірусом. Тому під час
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